
本公司对本产品保留最终解释权
温馨提示：文中图片均为示意图，一切以实物为准

除湿新风一体机
TCM - 系列产品



产品概览 /产品参数

TCM - 系列产品适用于除湿新风一体机，采用标准 86 盒安装于墙体，产品配置了 4.0 英寸全

彩电容触摸屏，实时显示设备运行状况和空气质量监测数据，可从主控板获取检测数据，具备

Wi-Fi 通信的能力，连网后可实现后台、手机等远程控制。

产品名称 除湿控制器

产品尺寸 88*88*46mm

屏幕尺寸 4.0 英寸   480*480 分辨率

显示方式 LCD 液晶屏

供电电压 DC12V

通信方式 Wi-Fi 和 RS-485

操控方式 电容式触摸屏

安装方式 标准 86 盒

配网方式 AirKiss( 微信 )

无线标准 标准：Wi-Fi IEEE802.11 b/g/n 2.4GHz
安全：WEP/WPA/WPA2/ 个人



安装步骤

1. 使用 “一字螺丝刀” 插入“分离口” 
轻轻旋转，将前屏与底壳分离。

3. 将设备壳体放置 86 盒中，并固定螺
丝。

2. 抬起排线端子盖，并将排线从排线
接口拔出。

4. 将排线接回至排线接口，并将前屏扣
在 86 盒中，即可安装完成。
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在手动模式下点击

“风速低 / 风速中 /

风速高”可控制设备

运行风速。

注：自动模式下不

可控制风速。

点击“手动 / 自动”

可切换运行模式。

设备上电后自动进

入“主界面”（如图

所示），点击主界

面 的“ 开 / 关 ” 按

钮可开启或关闭设

备。

点击主界面的  “模

式”  按钮，可切换 

“内循环 / 内除湿

/ 新风除湿 / 新风” 

模式。

点击主界面的“设

置”按钮进入设置

界面。

新风阀
压缩机运行
温度报警

报警 化霜

定时 更换滤网 童锁 Wi-Fi



设置界面 /温度设定

从主界面点击“设置”按钮，进入设置界面。

点击设置界面 “湿度设定”  按钮，进入 “湿度

设定 %” 界面，设置湿度值后，点击 “保存”。



更换滤网

点击设置界面 “更换滤网” 按钮进入 “更换滤网” 界面查看滤网剩余时长，时长≤ 15 天

时红字显示，主界面显示滤网更换提示图标  。

滤网复位

点击滤网剩余时长下的 “复位” 按钮进入“警告” 界面，点击 “确定” 按钮，即可完成滤网复位。

购买滤网

使用微信扫描界面中的二维码，在微信端进行购买。



时间设置

点击设置界面“时间设置”按钮，进入“时间设置”界面，

界面有“定时开关”、“日期与时间”功能，点击进入（分

别如下图所示）

点击“定时开关”按钮选择开启或关闭，点击默认时间可修改时间（以上俩图均为一样）。

注：小时输入范围：0~23；分钟输入范围：0~59；请输入范围值，开机时间和关机时间不能设

置一样。



背光设置

点击设置界面 “背光设置”按钮进入“背光设置” 界

面；滑动“蓝色按钮”调整屏幕亮度。

点击设置界面“帮助中心”按钮，进入帮助中心。



童锁设置

童锁：点击设置界面 “童锁设置”按钮进入 “童

锁设置 " 界面，打开 “童锁”开关，1 分钟无任

何操作可锁定屏幕，锁定后主界面显示锁屏图标 

 。

解锁：锁屏状态下，在主界面点击任意按钮进入

解锁界面，正确输入 4 位密码解锁，解锁密码默

认为“6666”，可在锁屏设置界面修改。

注：1. 解锁仅代表获取本次操作权限，并非关闭

锁屏，若需关闭锁屏，需在锁屏设置界面关闭“开

启密码锁”开关；

2. 若忘记解锁密码，请通过本说明书中的联系方

式咨询客服人员。



配置网络

特别提醒：请在配网前为手机连接 2.4GHz 频段信号的 Wi-Fi，并保障网络可用。

1、点击设置界面 “配置网络”按钮进入“配置网络”界面；

2、使用微信扫描“网络配置”界面上的二维码；

3、在微信点击“绑定设备”按钮，点击“进入公众号”按钮；

4、 点击微信公众号底部菜单“我的设备”进入设备管理界面；

5、点击设置界面“网络”按钮，界面出现“配网提示”；

6、回到设备上的“网络配置”界面，长按界面中的“Wi-Fi”图标；听到“嘀 ~~”声后抬手，此时界
面会出现 60s 倒计时；

7、在微信“配网提示”弹窗中点击“下一步”进入“配置设备上网”界面；

8、输入 Wi-Fi 密码，点击“连接”，等待设备自动连网。



新风模式 /内盘温度

点击设置界面 “新风模式” 按钮进入 “新风模

式运行间隔时长”界面 , 设置运行时长和关闭

时长后，( 关闭时长可设置为 0，即新风一直

运行 )，点击“保存”按钮。

点击设置界面 “内盘温度” 按钮进入 “内盘温

度” 界面。



微信功能



常见问题

Q：为什么配置网络总是失败？

A：Wi-Fi 密码输入错误导致，请确保输入正确的 Wi-Fi 密码；

B：路由器信号频段为 5GHz，请将路由器信号频段切换至 2.4GHz 再重试。

Q：设备主界面显示红色的滤网图标

A：可能是滤网剩余不足，请在“滤网管理”查看并及时更换滤网，更换完成后进行“复位”操作。

Q：设备屏幕自动黑屏

A：设备默认开启定时熄屏，在熄屏期间屏幕被点亮后，1 分钟无操作后自动熄屏，可在“熄屏”界面关闭定时熄屏。

Q：微信主人、客人是什么？分别都有什么权限？

A：最后扫描设备二维码的用户为主人，主人拥有数据查看、远程控制、参数设定等权限，客人默认只有数据查

看权限，主人可在微信设备中为客人开放管理权限。

Q：微信端无效或响应迟缓

A：可能是设备未连接网络或网络信号弱，请重新为设备配置网络或在网络良好的条件下使用。



注意事项

使用产品前，请认真阅读用户手册。

在安装时，请确保设备方向的正确性。

在安装时，请确保防火，远离易燃易爆等其他危险物品。

产品应安装在干燥地方，避免与水源接触，以免设备发生故障而损坏。

请勿让儿童或不熟悉产品的人使用，防止儿童拆卸吞食零部件。

产品故障后请及时联系专业人员进行检查和维修，请勿自行改卸、修理，以免引
发触电，危害您的安全。

更换滤网时建议先拔下电源的插头，避免触电。

注意产品的最大功率，和其他大功率电器同时使用时，总功率不得超过电源插座、
电能表、保险丝和导线的负荷能力。

一旦发现产品异常，应立即切断电源，让专业技术人员修复确认安全后才可重新使
用 。

不同软硬件版本的性能和功能会产生一定的差异，因此发生的变化，将不另行通
知。



电话：400-823-5070

网址：www.tucuman.com.cn

地址：杭州西湖区池华街 332 号

杭州图库曼新能源科技有限公司


